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Roberts Consolidated Industries, Inc. garantiza que los productos mencionados abajo están libres de defectos de fábrica y no 
se romperán ni deteriorarán con un uso normal, siempre que se apliquen dentro de su vida útil y conforme a las pautas escritas 
de ROBERTS, las hojas de datos del producto y las especificaciones proporcionadas en robertsconsolidated.com. La única 
responsabilidad de ROBERTS es suministrar un nuevo producto o reembolsar el precio de compra original.   
 

Producto Descripción de uso Período de garantía 
 

Adhesivos de especialidad ROBERTS® 
 

1406, 4002, 5900, 7250, 7500, 8015, 8200, 8502, 8600 
 

Instalación con adhesión directa 1 año  

 
ROBERTS® brinda una garantía de adhesión limitada libre que estará libre de defectos de fábrica por un período de 1 año 
desde la fecha de fabricación. Esta garantía no cubre daños accidentales, uso inadecuado o no razonable, desgaste y 
rotura normales, pérdida de uso o daños consecuentes. Para obtener más información sobre nuestra garantía o presentar 
un reclamo, contacte a nuestro equipo de Servicio de atención al cliente al 866-435-8665.  
 
 
EXCLUSIONES Y DESCARGO DE GARANTÍAS:  Esta garantía excluye, pero no está limitada, a una mano de obra inapropiada, 
un almacenamiento o manejo inapropiado, productos defectuosos que no sean de ROBERTS, productos que no sean vendidos 
como de primera calidad, irregularidades o contaminación en el sustrato, exceso de humedad o álcali, mantenimiento inapropiado, 
daño u otro perjuicio que no sea el resultado de los actos o las omisiones de ROBERTS. Para calificar para la garantía, se deben 
proporcionar el número del lote del adhesivo y el recibo de compra a ROBERTS.  Esta garantía no es transferible y es la única 
medida compensatoria ofrecida. ROBERTS no asume ninguna responsabilidad por pérdida del uso ni daños incidentales ni 
consecuentes. La determinación de si el producto es apropiado o no para el uso destinado es solamente la responsabilidad del 
usuario del producto.   
 
NO HAY GARANTÍAS IMPLÍCITAS, INCLUIDAS LAS DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO EN 
PARTICULAR. ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE DAÑOS INCIDENTALES O 
CONSECUENTES, O LIMITACIONES SOBRE LA DURACIÓN DE UNA GARANTÍA IMPLÍCITA, POR LO QUE LAS 
LIMITACIONES O EXCLUSIONES ANTERIORES PUEDEN NO SER APLICABLES EN SU CASO. ESTA GARANTÍA LE DA 
DERECHOS LEGALES ESPECÍFICOS. TAMBIÉN PODRÍA TENER OTROS DERECHOS QUE VARÍAN SEGÚN EL ESTADO.  
 
PROCEDIMIENTOS PARA EL RECLAMO DE LA GARANTÍA: Para calificar para las medidas compensatorias indicadas arriba, 
antes del vencimiento del período de garantía mencionado, se deberá notificar a ROBERTS por escrito y se le deberá proporcionar 
la prueba de compra del supuesto producto defectuoso. Esta garantía limitada se tornará nula e inválida si el cliente no le 
proporciona a ROBERTS una notificación por escrito dentro de los treinta (30) días que se haya descubierto el supuesto defecto. 
 
ENVÍE LOS RECLAMOS A: 
Roberts Consolidated Industries, Inc. 
Attn: Technical Services Department 
300 Cross Plains Boulevard 
Dalton, GA 30722 

Vigente a partir del 1 de marzo de 2024. 
Reemplaza a todas las garantías anteriores. 

GARANTÍA LIMITADA DE 1 AÑO 


